RIGA ISLANDE HOTEL

Viesnicas telefonu numuri

Recepcija — 100
ApkalpoSana numura — 100
Lobby bars un 1.stava restorans - 100

Konferencu organizéSana — 116
Apsardze — 128

Lai zinatu, kur meklét palidzibu — izlasiet savlaicigi!
Uzticieties viesnicas personalam!

Noskaidrojiet!
Kur atrodas rezerves izejas?
Kur atrodas ugunsdzéSamie aparati un trauksmes pogas?
Nenozaudgjiet savas istabas atslegas!
Ja atskan trauksme:
Panemiet lidzi istabas atslegu!
Sekojiet [idzi avarijas izeju noradem!

Izmantojiet avarijas izejas!
Neizmantojiet liftus!

Novelam izbaudit patikamu atputu!



A/A

Apmekletaji

Apmekletajiem atlauts uzturéties viesnica lidz plkst. 23:00. Viesus,
kurus Jus aicinat uz istabu péc plkst. 23:00, lidzam pieregistrét
recepcija. Papildmaksa 22 EUR var tikt piemé&rota bez bridinajuma.
Apsardze

Jisu droSibai apsardze 24h diennakti. Talr.:128

ApkalpoSana numura

Iespéja pasitit vélamos €dienus un dz€rienus, no 13.00-22.00. Talr.:100
Arsts, atra palidziba

Ltdzu, jautajiet recepcija. Talr.:100.

Atsauksmes

Priecasimies sanemt Jusu atsauksmes par uzturéSanos viesnica.
Atsauksmes varat atstat aizpildot anketu, kas atrodas informativaja
gramata, ka ar tripadvisor.com, booking.com. vai google.

Automasinu noma

NepiecieSsamo informaciju Jums sniegs recepcijas darbinieks. Talr.:100.
Autosstavvieta

PlaSa, apsargajama autostavvieta. Bez maksas.

B

Bagaza

Jums palidzes miisu recepcijas administratori. Viesnica atrodas
bezmaksas bagazas glabatuve. Talr.:100.

Bibele

Atrodas numura - galda atvilkné.

Bars

Bars ,,Lobby” atrodas viesnicas pirmaja stava Iidzas recepcijai.
Talr.:100.

Biljards

Atrodas Boulinga centra 0. stava Talr.:100. Sobrid boulinga centrs ir
slegts.

Boulings

Boulinga centrs atrodas 0.stava. Atverts tikai korporativajiem
pasakumiem. Talr.:100. Sobrid boulinga centrs ir slegts.

Biznesa centrs

Atrodas viesnicas 1.stava. Stacionarais dators, internets, printeris,
skeneris, kopé&tajs. Bezmaksas.



Bérnu partiSanas galds

Atrodas viesnicas 1.stava tualeté viesiem ar pasam vajadzibam
Brokastis

Restorana ,,Reikjavika” 1.stava. Brokastu laiki pirmdien-piektdien
07:00-10:30, sestdien-svétdien 07:00-11:00.

D

Dzivnieki

Viesnica ir iesp€ja apmesties ar majdzivniekiem. Maksa — 30,00
EUR/nakts.

E

Ekskursijas

Informacija un bileSu iegade uz ekskursijam un izbraukumiem arpus
pils€tas ir pieejama recepcija. Talr.:100.

Evakuacijas plans

Atrodas Jiisu istaba uz durvim. Plana atziméta istabas atrasanas vieta, ka
ar1 evakuacijas celi un izejas.

E

Fakss

Atrodas recepcija. Viesnicas faksa numurs: +371 67 608 001. Nosutit
faksu Jums palidzes recepcijas darbinieks.

G
Gludinama telpa
Viesu vajadzibam viesnicas 6.stava 624a. Talr.:100.

I

Istabu uzkopSana

Jiisu istaba tiks uzkopta lidz plkst. 16:00. Ja v€laties, lai tas tiktu izdarits
atrak, uz istabas durvju roktura izkariet zZimi ,,Uzkopt istabu™.

Internets

Bezvadu internets pieejams visa viesnica. Lictotajvards un parole
atrodami uz numura atsl€gas ietvara.

IebrauksSanas laiks

Iebrauksanas laiks viesnica no plkst. 14:00



IzbraukSanas laiks
Izbrauksanas laiks I1dz plkst. 12:00. Ja v€laties palikt ilgak, ladzam
sazinaties ar recepciju, lai uzzinatu, vai tas ir iesp&jams. Talr.:100.

K

Kapela

Laipni ligti nodoties mierigai pasédéSanai, pardomam un ligSanam
viesnicas kapela, 6.stava 628a telpa.

Kafijas pauZu telpa

Konferencu kafijas pauzu telpa atrodas preti konferencu zalem 1.stava.
Konferencu zales

Viesnicas 1.stava atrodas 5 dazada lieluma moderni iekartotas
konferenCu un banketa zales, no tam 3 transform&jamas ar kopgjo
ietilpibu lidz 220 personam. Informaciju par konferencu, banketu
organiz€$anu un telpam iesp&jams uzzinat pa talr.:116.

Konferencu garderobe

Atrodas preti konferencu zalem 1.stava.

Kondicionieris

Atrodas pie numura sienas. Iesp&jams regulét temperatiiru un gaisma
pliismas atrumu.

Kreditkartes

Iesp&ja norékinaties ar kartem- Visa, Master Card, Maestro un American
Express.

M

Minibars

Atrodas skapiti zem televizora. Pieejami dazadi dz€rieni un uzkodas.
Ligums norekinaties recepcija.

ModinasSana

Ja velaties, lai Jus no rita pamodina vélamaja laika, zvaniet uz recepciju.
Talr.:100.

Muzejs

Informaciju par muzejiem pils€ta jautat recepcija. Talr.:100.

N

Naudas maina

Viesnica nesniedz naudas mainas servisu. Recepcijas darbinieks Jus
labprat informes par tuvakajiem naudas mainas punktiem.



Norekini
Viesnica Jus varat norékinaties skaidra nauda - EUR vai ar kreditkarti.

P

Pagarinatajs

Konferencém, banketiem un pasakumiem péc pieprasijuma, zvanot uz
recepciju. Talr.:100.

Pasts

Pastu ir iespgjams organizet ar recepciju.

Papildus gulta

Papildus gulta bérniem Iidz 3 gadu vecumam bez maksas. Bérniem 4-16
gadu vecumam salieckama gulta ar matraci par papildus samaksu. Péc
pieprasijuma, zvanot uz recepciju. Talr.:100.

Pazaudétas mantas

NepiecieSamo informaciju Jums sniegs recepcijas darbinieks. Talr.:100.
Pilsetas plans, kartes

NepiecieSamo informaciju Jums sniegs recepcijas darbinieks. Talr.:100.

R

Restorani

1.stava restorans ar ara terasi (vasaras sezona). Brokastis pirmdiena-
piektdiena 07.00-10.30; sestdien-sv&tdien 07:00- 11:00. 9.stava restorans
12.00-23.00. Vasaras sezona — 10.stava Jumta terase, no 12.00-23.00
Edienkarte $eit: https://islandehotel.lv/wp-content/uploads/2023/01/RIH-
a-la-carte-menu-22_23.pdf

Relaksacijas zona

9.stava atpiitas un relaksacijas zona pieejam par 50 EUR/h, minimalais
pasitijums — 2h. Ieklauts saunas, tvaiku pirts un auksta baseina
apmekl&jums.

S. S

Seifs

Viesnica neatbild par viesu atstatajam personigajam mantam. M¢s
piedavajam izmantot seifu numura vai bagazas telpa vertslietu un naudas
glabasanai. Talr.:100.

Sega

P&c pieprasijuma, zvanot uz recepciju. Talr.:100.

Skiisanas komplekts

Bezmaksas. P&c pieprasijuma, zvanot uz recepciju. Talr.:100.


https://islandehotel.lv/wp-content/uploads/2023/01/RIH-a-la-carte-menu-22_23.pdf
https://islandehotel.lv/wp-content/uploads/2023/01/RIH-a-la-carte-menu-22_23.pdf

SmekeéSana

Smeékesana ir aizliegta visa viesnica. Liigums smeket tam paredzetaja
vieta vismaz 10 metru attaluma no viesnicas ieejas.

Spilvens

Papildus spilvenus ir iesp€ja sanemt zvanot uz recepciju. Talr.:100.
Strava

Stravas spriegums viesnica ir 220 V.

Suveniri

Dazadi suventri ar Rigas un Latvijas simboliku pieejami iegadei biznesa
centra.

Sasanas komplekts

Atrodas numura- galda atvilkné.

I

Taksometri

DrosSs serviss sadarbiba ar viesnicas izvéleto sadarbibas partneri. Vaicat
recepcija. Talr.:100.

Talrunis

Informacija par talrunu izmantoSanu atrodas A-Z gramatas sadala
talsarunu telefonu kodi.

Teatris/Koncerti

Informaciju par teatru repertuariem un koncertiem Jums sniegs
recepcijas darbinieks. Talr.:100.

Televizija

Jisu riciba ir vietgjie un starptautiskie kanali.

Tehniskas problémas

Ja istaba nepieciesama tehniska specialista palidziba, lidzu piesakiet to
recepcija. Talr.:100.

Trenazieru zale

Atrodas 9.stava. Darba laiks: 24/7. Maksa par apmekl&jumu — 5 EUR.

U

Ugunsdrosiba

Ludzam iepazities ar evakuacijas planu, kas atrodas pie numura izejas
durvim. Ugunsgréka gadijuma nekavéjoties atstajiet istabu, sekojiet
avarijas izejas noradém. NEIZMANTOIJIET LIFTU!



\4

Viesnicas rezervesana

Neaizmirstiet savlaicigi rezervet istabu savam nakamajam
apmekl&jumam. Talr.:100.

Vaze ziediem

P&c pieprasijuma, zvanot uz recepciju. Talr.:100.

Velas mazgasana/kimiska tiriSana

Velas nodoSana 11dz plkst. 09:00 - sanemSana tas pasas dienas vakara
lidz plkst. 18:00. Darba laiks: pirmdiena-piektdiena. Pakalpojumu
izcenojumi atrodas garderobes skapi.

Video novérosSana

Viesnica un tas teritorija tiek veikta videonoverosana.

Z

Zime ,,Liudzu netraucet”

Ja velaties, lai Jis netraucetu, izmantojiet zimi ,,LL.iidzu netraucet”
Zobu higieénas komplekts

Bezmaksas. Péc pieprasijuma, zvanot uz recepciju. Talr.:100.



Talsarunu telefonu kodi
Codes for International calls

lekSzemes zvanu izejoSais kods: 0 | Starptautisko zvanu izejoSais kods:
0-00
Outgoing calls within the country: 0 | Outgoing International calls: 0-00

Tarifs ir atkarigs no adresata, uz kuru Jis zvaniet. Ieveérojiet, ka mobilo
un stacionaro telefonu tarifs ir atSkirigs.

The rate depends on the call to the addressee. Please note that the rates
for calling to mobile and landline phones are different.

Albania 355 | Georgia 995 | Montenegro 382
Armenia 374 | Germany 49 Norway 47
Australia 0l Great Britian | 44 Poland 48
Austria 43 | Greece 30 Portugal 351
Azerbaijan | 994 | Hungary 36 Romania 40
Belarus 375 | Iceland 354 | Russia 7
Belgium 32 | Ireland 353 | Serhia 381
Bulgaria 359 | Israel 972 | Slovakia 421
Canada 1 Italy 39 Slovenia 386
China 86 | Japan 81 Spain 34
Croatia 385 | Kazakhstan | 7 Sweden 40
Cyprus 357 | Lithuania 370 | Switzerland 41
Czech 420 | Luxembourg | 352 | Turkey 90
Republic
Denmark | 45 | Macedonia 389 | Ukraine 380
Estonia 372 | Malia 356 | USA 1
Finland 358 | Moldova 373 | Uzbekistan 998
| France 33 | Monaco 377




Arvalstu parstavniecibas
Latvija Foreign missions in Latvia

Amerikas Savienotis Valstis
United States of Amenca

Samnera Velsa iela 1.

Riga, LV-1510

(3713671 070 00

Austrijas Republika

Alberta tela 13, 7.

(371) 672 161 25

Republic of Austna stivs, Biga, LV-1010

Azerbaid#Enas Republika Baina bulvans 2-5, (3T1) 671 428 89
Republic of Azerbaijan Riga, LV-1050 (3717671 428 95
Baltkrievijas Republika Jerushaznicas iela 12, (3713672 225 60
Republic of Belarus Riga, LV-1050 (371673253 21

(247

Cchijas Republika

Elizabetes icla 29a,

(371672 178 14

Czech Republic Biga, LV-1010 (371) 672 873 06
Danijas Karaliste Pils iela 11, Riga, (3713672 262 10
Kingdom of Denmark L%-1050

Francijas Republika Raina bulvans 9, Baga, | (371) 670 366 00
French Republic LYV-1050

Grriekijas Republika Elizabetes 1ela 11, (3711673 563 45
Hellenic Republic Riga, LV-1010

Gruzija Raina bulvans 3-1, (3713672 131 36
Gieorgia Riga, LV-1050

Igaunijas Republika Skolas iela 13, Riga, (371)678 120 20
Republic of Estonia LY-1010 (371678 1200 26
Irija Alberta 1ela 13, Riga, (371670 393 70
Ircland LY-1010

Itilijas Republika Tedtra iela @, 3. un 4. (371 672 160 69
Italian Republic stivs, Biga, LV-1050

lzragla Elizabetes 1ela 2, 3. (371676 355 0
State of Israc] stivs, Riga, LV-1010

Japina Vesetas icla 7, Riga, (371678 12001
Japan LYV-1013

Kanada Bazmicas icla 20022, (371678 13945
Canada f.stavs, Riga, LV-1010 | (3711678 139 52

Kinas Tautas Republika
People's Republic of China

Gantbu dambis 5, Riga,

LV-1(45

(3T1) 673 570 23
(371673 570 24

Korejas Republika
Republic of Koren

1. Alunina iela 2, Riga,

LV-1010

(3T1) 673 242 74

Knevijas Federacija
Russian Federation

Antonijas 1ela 2, Riga,

LV-1010

(3T1) 673 321 51
(371 672 206 93

Liclbritanijas un Liemelirijas Apvienotd Karaliste

United Kingdom of Great Britain and Morthern Ireland

1. Alundna iela 5, Riga,

LY-1010

(3T1) 677 747 00

Lictuvas Republika

Riipniecibas icla 24,

(3T 673 21519

Republic of Lithuania L% 1010 Riga (371673 209 19

Moldovas Republika Zigfrida Annas (371) 673 591 60

Republic of Moldova Meterovica bulvaris (371673 591 63
14, Riga LV 1050

Niderlandes Karaliste Toma icla 4 - 1A, (3713673 261 47

Kingdom of the Netherlands

Jekaba kararmas, 2.
stivs, Riga, LV-1050

MorvEgijas Karaliste

Kalku iela 15, 2. stivs,

(3T 6TE 141 00

Kingdom of Morway a'k 181, Riga, (3T 6TE 141 10
LW-1050

Polijas Republika Mednicku iela 6B, (3713670 315 00

Republic of Poland Riga, LV-1010 (371670 31507

Blovakijas Republika Smil3u iela 8, Riga, (3T1) 678 142 80

Slovak Republic

LV-1050




Somijas Republika

Kalpaka bulvans 1.

(371670 TRE (0

Republic of Finland Riga, LV-1605
Spinijas Karaliste Elizabetes iela 11, 3. (3713673 202 81
Kingdom of Spain stivs, Riga, LV-1010

Sveices Konfederacija
Swiss Confederation

Pasaules tirdemiecibas
centrs, Elizabetes 1ela
2. 3. stivs, Riga,
LV-1340

(371) 673 383 51
(371} 673 383 52

Turcijas Republika

A. Pumpura iela 2,

(3T 6TE 216 00

Republic of Turkey Riga, LV-1010 (371678 216 09

Ukraina Kalpaka bulvans 3, (3T1) 672 430 32

Ukraine Riga, LV-1010 (3T1) 673 329 56
(3T1) 292 392 52
(24/7)

Ungarija Bamnicas icla 20122, (371) 672 175 0

Hungary 4 stivs, Riga, LV-1010

Uzbekistinas Republika Elizabetesiela 11 - 11, | (3713673 224 24

Republic of Uzbekastan 2stavs, LV 1010 Riga | (3T1)673 223 46

Wacijas Federativd Republika
Federal Republic of Germany

Raina bulvans 13,
Riga, LV-1050; Pasta
adrese: a'k 186, Riga,
LW-1050

(371670 831 00

£viedrijas Karaliste
Kingdom of Sweden

A. Pumpura iela &
Riga, LV - 1010

(371 676 266 (0




